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La presente politica fiene como propésito establecer los lineamientos gue regulan
la recoleccion, uso, almacenamiento, circulacién, supresién y demds actividades
asociadas al fratamiento de los datos personales gestionados por CONSULTORIA
ESTRATEGICA INTEGRAL SAS, garantizando los derechos de los titulares conforme
a lo establecido en la Ley 1581 de 2012, sus decretos reglamentarios y demds
normas concordantes.

Asi mismo, se informa a los titulares sobre sus derechos, los canales dispuestos
para ejercerlos, y las finalidades especificas del tratamiento, previa.
autorizacion expresa, libre e informada del titular.

1. DEFINICIONES

De conformidad con la normatividad vigente, aplican las siguientes
definiciones:

- Dato personal: Cuciquier informacién vinculoda o que pueda
asociarse a una persona natural.identificada o identificable.

» Dato sensible: Informacién que afecta la infimidad del titular o cuyo
uso indebido puede -generar discriminacién (ej. estado de salud,
orientacion sexual, datos biométricos).

+ Dato publico: Informacién no sujeta a reserva, como el estado civil,
profesion u oficio, entre otros.

« Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del titular
para el tratamiento de sus dafos.

« Responsable del fratamientfo: Persona natural o juridica que decide
sobre la base de datos y/o el tratamiento.

» Encargado del fratamiento: Persona que redliza el tratamiento por
cuenta del responsable.

+ Tratamiento: Cualquier operacidn sobre datos personales:
recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

« Transmision: Tratamiento que implica comunicacion de datos dentro
o fuera del pais a un colaborador.

» Transferencia: Envio de datos a otro responsable en el exterior.

Esta politica es susceptible a cambies, de acuerdo a las revisiones efectuadas por el representante legal: y cubre todos los centros
de rabaje y ¢ todos sus trabajadores, independiente de su forma de contratacidn o vincuiacibn, incluyendo los contratisias.
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2. PRINCIPIOS
Fn todas las actividades de tratamiento de datos personales, CONSULTORIA

ESTRATEGICA INTEGRAL SAS se regird por los siguientes principios:

Legalidad: Sujeto al marco normativo colombiano sobre proteccion
de datos. :

Finalidad: Fl tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima,
previamente informada al fitular,

Libertad: El fratamiento solo se realizard con el consentimiento, previo
e informado.

Veracidad o calidad: La informacion serd veraz, completa, exacta y
actualizada.

Transparencia: Se garantizard el derecho del fitular a conocer el uso
de sus datos.

Acceso y circulacion restringida: El tratamiento se limitard a personal
autorizado.

Seguridad: Se implementardn medidas para proteger los datos.
Confidencialidad; Aun finalizado el vinculo con el fitular, la
informacién se manejard de forma confidencial.

3. TRATAMIENTO Y FINALIDADES

Los Datos Personales tratados por CONSULTORIA ESTRATEGICA INTEGRAL SAS
deberdn someterse estrictamente a las finalidades que se senalan «
continuacién. Asi mismo, los Encargados o terceros que tengan acceso a
los Datos Personales, por virtud de Ley o confrato, mantendrdn el
Tratamienio dentro de las siguientes finalidades:

I.

2.
3. Ofrecer y promocionar productos y servicios propios o de aliados

4.

Fiecutar relaciones confractuales con empleados, proveedores y
clientes.
Cumplir obligaciones contables, tributarias y legales.

comerciales.
Realizar encuestas de satisfaccion, estudios de mercado y andlisis
internos.

Esta politica es susceptible o cambios, de acuerdo o las revisiones efectuadas por el representante legal: v cubre todos fos centros
de rabgjo y o todos sus trabajadores, independiente de su forma de contratacién o vinculacion, incluyendo los contratistas.
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Gestionar procesos de seguridad, control y mejora continua.

Afender peficiones, quejas, reclamos y ejercer defensa juridica.
Implementar  procesos  admiristrativos, logisticos,  financieros y
comerciales.

. Transmifir datos a terceros con los que se tengan relaciones

confractuales.

4. DERECHOS DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES

De acuerdo con la Ley, los Titulares de Datos Personales tienen los siguientes
derechos:

. Conocer, actualizar y rectificar sus Datos Personales frente a la entidad

o los Encargados del Tratamiento de los mismos. Este derecho se podrd
ejercer, entre ofros frente a dates parciales, inexactos, incompiletos,
fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

- Solicitar prueba de la Autorizacién oforgada, salvo que la Ley indique

3.

que dicha Autorizacion no es necesaria.

Presentar solicitudes ante la entidad o el Encargado del Tratamiento
respecto del uso que le ha dado a sus DatosPersonales, y a que éstas
le entreguen tal informacioén.

Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a la Ley.

Revocar su Autforizacion y/o solicitar la supresién de sus Datos
Personales de laos bases de datos de la enfidad, cuando la
superintendencia de Industria y Comercio haya determinado
mediante acto administrativo definitivo que en el Tratamiento g
enfidad o el Encargado del Tratamienio ha incurrido en conductas
conirariasata Ley o cuando no hay una obligacion legal o contractual
de mantener el Dato Personal en la base de datos del responsable.
Solicitar acceso y acceder en forma gratuita a sus Datos Personales
que hayan sido objeto de Tratamiento de acuerdo con el articulo 21
del Decreto 1377 del 2013.

Conocer las modificaciones a los términos de esta Politica de manera
previa y eficiente a la implementacién delas nuevas modificaciones o,
en su defecto, de la nueva politica de tratamiento de la informacion.
Acceder de forma sencilla al texto de esta Politica y a sus futuras

Esta polifica es susceptible @ cambios. de acuerds q ks revisiones efectuadas por el representante legal v cubre todes los centros
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modificaciones.
9. Acceder de manera facil v sencilla a los Datos Personales que se

encueniran bajo el control de CONSULTORIA ESTRATEGICA INTEGRAL
SAS, para ejercer efectivamente los derechos que la Ley les otorga alos
Titulares.

10.Conocer a la dependencia o persona facultada pbr CONSULTORIA
ESTRATEGICA INTEGRAL SAS frente a quien podrd presentar quejas,
consultas, reclamos y cualquier otra solicitud sobre sus Datos Personailes.

5. ENCARGADO DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La Gerencia de Talento Humano es la encargada de recibir, framitar y
responder consultas, reclamos o solicitudes relacionadas con proteccion de
datos personales. Para ello, los titulares pueden comunicarse d través del
siguienie canal:

« Correo electrénico; ceinte@ceinte.com.co

Algunas de las funciones particulares de esta drea en relacion con Datos
Personales son:

- Recibir las solicitudes de los Titulares de Datos Personales.
— Tramitar y responder aquellas gue fengan fundamento en la Ley o
estas Politicas, tales como:

O
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Solicitudes de actualizacién de Datos Persondles;

Solicitudes de conocer los Datos Personales;

Solicitudes de supresion de Datos Personales cuando el Titular
presente copic de la decision de la Superintendencia de
Industria y Comercio de acuerdo con lo establecido enla Ley,
Solicitudes de informaciéon sobre el uso dado a sus Datos
Personaies,

Solicitudes de actualizacidn de los Datos

Esta polifica es susceplible o cambios, de acusrdo o las revisiones efectuadas por &l represenfante legal v cubre todos los cendros
de Frubdjo y a todes sus trabajaderes, independiente de su forma de confratacion o vinculacion. incluyendo los contratistos.
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6. MODIFICACIONES A LA POLITICA

Cualgquier cambio sustancial en esta politica serd comunicado a los
Colaboradores a través de medios efectivos antes de su implementacion.
Esta politica entra en vigor a partir de su publicacion.

7. VIGENCIA DE LAS BASES DE DATOS

Los datos recolectados permanecerdn almacenados mientras se mantenga
la finalidad parc la cual fueron obtenidos o mientras sea necesario para
cumplir con obligaciones legales, contractuales o regulatorias.

LUIS GUIELERMO G]f;’)M MAYA
REPRESENTANTE LEGAL
08/01/20

Esta politica es suscepiible a cambios, de acuerde a las revisiones efectuadas por el representants legal y cubre tedos los centros
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CONTROIL DE CAMBIOS

VERSION | FECHA DE REVISION MODIFICACION
01 08/01/2022 Adopcién del documento
02 15/11/2022 Se incluyo el numeral 7 Reclamos

Actualizacion de Codificacion y

03 08/01/2025 .
actualizacion de conceplos

Esta palitica es susceptible o cambios, de acuerdo a las revisiones efectuadas por el representante legat v cubre fodos los centros
de frabaje v a todos sus frabgjadores, independisnte de su forma de contratacion o vinculacion, incluysndo los contratisias.
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